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SOLUCIONAR PROBLEMAS ES MÁS 
SENCILLO CON CLEARSKY™

RAR_1019

Con el nuevo lector analizador remoto (Remote Analyzer 
Reader – RAR) y ClearSky de JLG®, solucionar problemas de 
la máquina es mucho más simple. ¿Sabía usted que el 40% 
de las veces los técnicos de servicio no tienen con ellos las 
piezas o herramientas correctas para hacer el trabajo? ¡Eso 
ha cambiado! Más conveniente que el analizador portátil, 
el RAR proporciona a los técnicos de servicio acceso a 
los datos de diagnóstico de las máquinas en un resumen 
que se puede revisar fácilmente sin estar en el lugar de 
trabajo. Esta información está disponible a través del portal 
ClearSky para la mayoría de los modelos de plumas, tijeras 
y manipuladores telescópicos de JLG equipados con un 
dispositivo de control de acceso a red (CAN, por sus siglas 
en inglés).

Las características y beneficios incluyen:
•	 Reducción de costos: Elimine o reduzca las costosas llamadas de servicio; asegúrese de que los 

técnicos tengan las piezas y herramientas correctas para las visitas de servicio
•	 Ahorro de tiempo: Solución de problemas más rápido; menos visitas de servicio innecesarias
•	 Disminución de pérdida de ingresos: Las máquinas pueden seguir en servicio y estar 

disponibles para alquilar o usar
•	 Mejoramiento de la seguridad: Proporciona los datos necesarios para decidir si una máquina 

puede continuar operando de manera segura o si es necesario retirarla de la flota hasta 
completar el servicio

•	 Aumento de la eficiencia: Los técnicos llegan con las piezas y herramientas correctas para las 
visitas de servicio; no es necesaria una herramienta portátil de diagnóstico

¿Cómo funciona?
Desde el portal ClearSky, el técnico de servicio ingresa el número de serie de la máquina; 
selecciona los tipos de datos de diagnóstico que necesita y recibe una hoja de resumen con 
información clave de diagnóstico. Los técnicos pueden afinar los registros de fallas y datos con la 
información del sistema, la configuración de la máquina, las personalizaciones, los diagnósticos y 
más. ¡Salga a la llamada de servicio completamente preparado!

**EL SOFTWARE DE LA MÁQUINA DEBE COINCIDIR CON LA VERSIÓN DEL SOFTWARE DEL RAR. VEA LOS DETALLES EN EL DORSO.**
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MODELOS DE LAS MÁQUINAS NÚMERO DE PIEZA 
DEL SOFTWARE

VERSIÓN REQUERIDA 
DEL MÓDULO DE 

CONTROLES DE SUELO

FECHA DE 
LANZAMIENTO

PL
U

M
A

S

400S; 450A; 600A; 600S; 600SC; 800A; 800S;860SJ 1001227331
P6.34 (ADE1) Feb-2020

H800A 1001222871
18RS; 24RS; 340AJ;

1001227332 P2.13 (ADE 2) DISPONIBLE 
AHORA400S, 400SC, 450A, 450AJ, 460SJ, 460SJC, 520AJ

600S, 600SC, 660SJ, 660SJC
1250AJP 1001119510

P7.33 DISPONIBLE 
AHORA

1500SJ; 1850SJ 1001119511
1030S, 1100SJ 1001151275
1100S, 1100SJP, 1200SJP; 1350SJP 1001110093
1100SB 1001120867
1500AJP 1001187804 P1.8 DISPONIBLE AHORA
E300, E400, E450, E600 1001187146 P1.11 DISPONIBLE AHORA
H340 1001169989 P1.6 DISPONIBLE AHORA
TOUCAN 8E/10E 1001110240 TBD TBD
TOUCAN 12E 1001152629 TBD DISPONIBLE AHORA

TI
JE

R
A

S

330/430/530 LRT
1001196591 NÃO DISPONÍVEL
1001234738 TBD TBD

1230ES, 1930/1932ES, 2030/2032ES, 2630/2632ES, 
3246/3248ES 1001096495 TBD TBD

6RS, 8RS, 10RS, R6, R10, 1932RS, 2632RS, 3248RS NO ESTÁ DISPONIBLE
1532R,1932R,2632R,4045R 1001206398 TBD TBD
3069 LE, 4069 LE

NO ESTÁ DISPONIBLEM4394RT
260MRT

M
A

N
IP
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D
O

R
ES

 T
EL
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C

Ó
PI

C
O

S

6036, 6042, 8042, 10042, 10054, 12054 NO ESTÁ DISPONIBLE
TL1255D, TL1055D, TL943D, TL642D 1001170753

P15.0 DISPONIBLE AHORA
1255, 1055, 1043, 943, 742, 642 1001170752
TH306D, TH357D AG, TH408D, TH3510D AG 1001200591

P15.0 DISPONIBLE AHORA

TH514D 1001245842
3006, 3507AG, 4008, 3510AG 1001200590
30.6, 35.7, 40.8, 35.10 1001200590
7013H/1644, 8010H/1732 1001229729
TH314D, TH417D 1001242706
3614RS, 4017RS 1001242707
TH406C, TH407C, TH414C, TH417C, TH514C

NO ESTÁ DISPONIBLE3706, 3707, 4014, 4017
G5-18A

**EL SOFTWARE DE LA MÁQUINA DEBE COINCIDIR CON LA VERSIÓN DEL SOFTWARE DEL RAR. VEA LOS DETALLES EN EL DORSO.**

NOTA: LOS CLIENTES DE LOS MANIPULADORES TELESCÓPICOS RAR-4WARD TAMBIÉN NECESITARÁN EL NÚMERO DE KIT 1001254400


